Hinweise zur Verarbeitung personenbezogener Daten im Rahmen des Benut-
zungsverhaltnisses mit der GZD-Bibliothek (Art. 13 DSGVO)

Das Bibliotheksmanagementsystem (BMS) ist die zentrale Verwaltungssoftware zur Steuerung wesentlicher
Kernprozesse in einer modernen wissenschaftlichen Bibliothek. Dazu gehoren die Verwaltung der Nutzendendaten
im Rahmen der Medienausleihe, Verlangerung, Vormerkung und Durchfihrung von Mahnprozessen sowie die

Kommunikation mit Benutzerinnen und Benutzern.
(1) Zweck der Datenverarbeitung

Zur Erfillung der Zwecke und Aufgaben der Bibliothek werden unter Beachtung der Vorgaben der EU-Datenschutz-
Grundverordnung (DSGVO) und des Bundesdatenschutzgesetzes (BDSG) personenbezogene Daten verarbeitet.
Die Verarbeitung erfolgt insbesondere zwecks Bereitstellung von Informationssystemen zur Literaturrecherche und

-ausleihe.
(2) Rechtsgrundlage fiir die Datenverarbeitung

Rechtsgrundlage sind Art. 6 Abs.1 S.1 lit. b DSGVO und die Bibliotheks- und Benutzungsordnung der BWZ-Biblio-
thek.

(3) Ihre Rechte als betroffene Person

Soweit die in den jeweiligen Vorschriften beschriebenen Voraussetzungen vorliegen, hat jede Nutzerin und jeder

Nutzer insbesondere die folgenden Rechte:

a. das Recht auf kostenlose Auskunft tber die gespeicherten Daten nach Artikel 15 DSGVO,
b. das Recht auf Berichtigung nach Artikel 16 DSGVO,

das Recht auf Léschung nach Artikel 17 DSGVO, sofern keine gesetzlichen Griinde entgegenstehen,
das Recht auf Einschrénkung der Verarbeitung nach Artikel 18 DSGVO,

das Recht auf Datenlbertragbarkeit nach Artikel 20 DSGVO und

das Widerspruchsrecht nach Artikel 21 DSGVO, es sei denn, die Verarbeitung dient der Geltendmachung,
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Ausulibung oder Verteidigung von Rechtsanspriichen.
(4) Verarbeitete Daten

Die Bibliothek verarbeitet nachfolgende personenbezogene Daten, soweit dies zur rechtmafigen Erfiillung ihrer

Aufgaben erforderlich ist:

a. Daten zur Person: Vorname, Nachname, Titel, Geburtsdatum, Stellenbezeichnung (bei Zollangehdrigen),
Primare Kennung (Bibliotheksausweisnummer), Bibliotheksbenutzergruppe (z.B.: Studierende, Stammbe-
dienstete), Datum der letzten Aktivitat, bevorzugte Sprache, Heimatzweigstelle,

Kontaktinformationen (von lhnen angegebene E-Mail-Adressen, Anschriften, Telefonnummern, Fax),
d. Sperren, und
e. Benutzungsdaten im Rahmen des Ausleihverfahrens: Ausleihen (Titel, Falligkeitsdatum, Ausleihdatum,

Ausleihstatus, Ausleihnotiz), Riickgaben (Titel, Rlickgabedatum), Vormerkungen (Titel, Bestelldatum)

Diese Daten werden verarbeitet, um physische Medien an Bibliotheksbenutzende zu verleihen und die Eigentums-

sicherung am Eigentum der Generalzolldirektion (GZD) zu gewahrleisten.
(5) Dauer der Datenverarbeitung / Léschung

Die Daten werden geldscht, sobald sie von der Bibliothek nicht mehr benétigt werden oder die Nutzenden ihr Be-

nutzungsverhaltnis widerrufen. Benutzerstammdaten (§ 3 lit. a-d) werden automatisch nach 10 Jahren geléscht,



wenn eine Benutzerin oder ein Benutzer in dieser Zeit keine Leistungen der Bibliothek in Anspruch genommen hat,
die einer Verarbeitung personenbezogener Daten bediirfen. Datensatze von gesperrten oder von der Benutzung

ausgeschlossenen Benutzerinnen und Benutzern werden nach zehn Jahren geléscht.
(6) Dateniibermittiung

Aktuell ist eine Weitergabe von Daten nicht vorgesehen.

(7) Kontaktdaten der/des Verantwortlichen

Generalzolldirektion

Bildungs- und Wissenschaftszentrum der Bundesfinanzverwaltung
Gescherweg 100

48161 Minster

Tel.: 0228 303-0

E-Mail: bwz.gzd@bwz.bund.de

(8) Kontaktdaten der/des Datenschutzbeauftragten

Fur Fragen in datenschutzrechtlichen Angelegenheiten sowie fur weitere Informationen zur Datenschutzerklarung

steht lhnen die/der Datenschutzbeauftragte der Generalzolldirektion zur Verfligung:

Die/Der Datenschutzbeauftragte/r der Generalzolldirektion
Am Propsthof 78 a

53121 Bonn

Tel.: 0228 303-0

E-Mail: datenschutz.gzd@zoll.bund.de

(9) Recht auf Beschwerde

Wenn Sie der Auffassung sind, dass wir Ihrem Anliegen nicht oder nicht in vollem Umfang nachgekommen sind,
kénnen Sie jederzeit bei der/beim Bundesbeauftragten fiir den Datenschutz und die Informationsfreiheit (BfDI) Be-

schwerde einlegen.
Kontaktdaten (ausschlieBlich fiir den Beschwerdefall):

Der/die Bundesbeauftragte fir den Datenschutz und die Informationsfreiheit
Graurheindorfer Str. 153

53117 Bonn

Telefon: +49 (0)228 997799-0

Fax: +49 (0)228 997799-550

E-Mail: poststelle@bfdi.bund.de

Stand: 30. Marz 2023
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